UCHWALA NR V/029/2019
RADY MIASTA I GMINY BIALOBRZEGI
z dnia 20 lutego 2019 r.

Ww sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie
Miasta i Gminy Bialobrzegi.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U.z 2018 r. poz. 994 ze zm.") i art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 z p6zn.
zm.?), po pozytywnym zaopiniowaniu przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
Przedsiebiorstwa Wody Polskie w Warszawie postanowieniem WA.RET.070.2.134.5.2018
z dnia 13 .12.2018 roku Rada Miasta i Gminy Bialobrzegi uchwala, co nastepuje:

Regulamin dostarczania wody
i odprowadzania Sciekéw na terenie Miasta i Gminy Bialobrzegi

Rozdzial 1
Przepisy ogélne

§ 1.Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego i odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ przeznaczong do spozycia przez ludzi
1 zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie Miasta i Gminy Bialobrzegi.

§ 2.Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ustawie rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow. Pozostale pojecia uzyte w
Regulaminie majg znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci
ustawa.

1 Zmiany tekstu jednolitego zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2018 r., poz. 1000, poz. 1349, poz. 1432, poz. 2500.
2 Zmiany tekstu jednolitego zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2018 r., poz. 1629.



Rozdzial 2
Minimalny poziom ustug Swiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3.Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody ma obowiazek:

1)

2)
3)

4)

dostarczy¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w wymaganej ilosci 1 pod
odpowiednim ci$nieniem, zgodnie z obowigzujacymi przepisami Prawa budowlanego 1 przepisow
wykonawczych, tj. w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobg i o ci$nieniu nie mniejszym niz 0,05
MPa mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem gltéwnym zainstalowanym na przytgczu
wodociggowym,

zapewnienia odbiorcy ustug dostawe wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi
okreslonej obwigzujacymi przepisami

dostarcza¢ wode w sposob ciagly 1 niezawodny, z zastrzezeniem wyjatkéw okreslonych
w Regulaminie,

prowadzi¢ regularng, wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody do spozycia przez ludzi.

§ 4.W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1)
2)
3)

4)

przyjmowaé¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej S$cieki wprowadzane przez odbiorcow ustug,
w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobe,

zapewni¢ ciaggly odbidr Sciekdw o stanie skladzie zgodnym z aktualnie obwigzujacymi przepisami
1 obowigzujacg umowa o odprowadzanie $ciekow ,

odprowadzac $cieki wprowadzone przez odbiorce ustug do posiadanych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne urzadzen kanalizacyjnych,

odbiera¢ $cieki od odbiorcy ustug w sposéb ciggly 1 niezawodny, z zastrzezeniem wyjatkow
okreslonych w Regulaminie.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ushug

§ 5.1. Dostarczanie wody i odprowadzanie §ciekdw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy zawartej

2.

pomiedzy przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.

Podpisanie umowy z odbiorcg ustug nastepuje po zlozeniu przez niego wniosku o zawarcie umowy.
Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na pisemny
wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia w swojej siedzibie i na stronie
internetowej wzor wniosku o zawarcie umowy.

Przedsigbiorstwo wodociggowo —kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug
projekt umowy w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku o zawarcie umowy.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia zainteresowanym podmiotom informacje
o szczegdtowych warunkach zawierania umow, w tym o konieczno$ci przedstawienia przez
odbiorcow ustug dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie 1 miejscu,
w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

Umowa, o ktorej] mowa w ust. 1, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsigbiorstwa,
odbiorcy ustug bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstapienia od takiej umowy
w terminach i zasadach okre§lonych w ustawie o prawach konsumenta.



7.

Umowa powinna zawiera¢ postanowienia z art. 6 ust. 3 1 ust. 4 Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

Rozdzial 4
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6.1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode 1 odprowadzania $ciekéw s3a prowadzone przez

przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie okreslanych
w taryfach cen 1 stawek opftat i ilosci dostarczonej wody oraz odprowadzonych $ciekow,
Czestotliwosci okresow rozliczeniowych okreslone s3 w umowie o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie $ciekow, zawarte] pomiedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym
i odbiorcg ustug.

Rozliczenie starej i nowej taryfy w okresie miedzyodczytowym nastepowac bedzie proporcjonalnie
w zalezno$ci od ilosci dni obowigzywania starej i nowej taryfy w perspektywie danego okresu
rozliczeniowego.

§ 7.1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody 1 odprowadzania

2.

$ciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest faktura.
Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wod¢ lub odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, zgodnie z zawarta umowa o zaopatrzenie w wode oraz odprowadzanie
Sciekow.
Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 8.1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci sktada do przedsigbiorstwa wodociggowo-

2.

kanalizacyjnego pisemny wniosek o wydanie warunkow przytaczenia.
Whiosek, o ktorym mowa w ust. I powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajagcymi kontakt z wnioskodawca, oraz podpis
wnioskodawcy

2) wskazanie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,

3) okreslenie wielkos$ci przewidywanego poboru wody,

4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekow 1 ich rodzaju, a w przypadku
dostawcow $ciekdw przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych Sciekow oraz zastosowanych
lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych,

5) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda, lub z ktorej beda odprowadzane $cieki,
w szczegbdlnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni, sposobu zagospodarowania, a takze
przeznaczenia.

6) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania Sciekow.

7) do wniosku, o ktérym mowa w §8 pkt.2 inwestor powinien zatgczy¢ mape zasadniczg sytuacyjno
wysokos$ciowa wraz z zagospodarowaniem terenu.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przytaczenia do sieci 1 przekazuje je
wnioskodawcy, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia zlozenia wniosku.
Warunki, o ktérych mowa w ust. 3, okreslaja co najmnie;j:

1) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
gldwnego lub urzadzenia pomiarowego,

2) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,



3) maksymalng ilo$¢ sciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢,

4) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentdw, jakie powinien przedtozy¢ podmiot ubiegajacy si¢
o przylaczenie do sieci w celu realizacji przytacza,

5) okres waznosci wydanych warunkoéw przylaczenia, ktory nie moze by¢ krotszy niz 2 lata.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-
kanalizacyjnych

§ 9. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze odméwié przylaczenia nieruchomosci
do sieci:

1) jesli nie istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zaopatrzenia w wode lub
odprowadzania sciekow lub

2) jesli wskutek przylaczenia warunki §wiadczenia ustug przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne pogorszg si¢ do tego stopnia, ze niemozliwe bgdzie zachowanie minimalnego poziomu
swiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody 1 odprowadzania §ciekow.

2. Jezeli przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odmowi przylaczenia nieruchomosci
do sieci zgodnie z ust. 1, jest ono obowigzane przesta¢ podmiotowi ubiegajagcemu si¢ o przytaczenie
do sieci pisemng odmowe¢ wraz z uzasadnieniem. W takim wypadku przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne nie wydaje warunkéw przylaczenia do sieci.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje oceny mozliwosci wiaczenia do sieci w
oparciu o istniejgca infrastruktur¢ oraz wieloletni plan rozwoju 1 modernizacji urzadzen
wodociggowych 1 kanalizacyjnych. Plan ten dostepny jest w siedzibie oraz na stronie internetowe;]
Przedsiebiorstwa.

§ 10. Warunkiem przystgpienia do wykonania przylacza zgodnie z warunkami przylaczenia
wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest wczesniejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej przez podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym.

Rozdzial 7
Sposdéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych
prac z wydanymi warunkami przytaczenia oraz uzgodniong dokumentacja techniczng.

2. Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory cze$ciowe oraz koncowe sa przeprowadzane
przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgtoszenia odbiorcy,
zlozonego w przedsigbiorstwie z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem.

3. Odbidr prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym czesciowemu zakryciu (zasypaniu), podmiot
przylaczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsiebiorstwu wodociggowo - kanalizacyjnemu przed
zakryciem (zasypaniem).



4. Przed zasypaniem podmiot przylaczany zobowigzany jest wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie
wskazanym w przepisach wykonawczych do ustawy— Prawo Budowlane, w dwoch egzemplarzach,
z ktorych jeden dostarczy do przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego, a drugi do
odpowiedniego urzedu zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji geodezyjne;j.

5. Odbiér polega na sprawdzeniu zgodnosci wykonania przytaczy wodociggowego i/lub
kanalizacyjnego z dokumentacja projektowa i warunkami przytaczenia do nieruchomosci. Podczas
odbioru sporzadza si¢ protokot, ktory powinien zawierac:

1) date odbioru

2) przedmiot odbioru

3) rodzaj odprowadzanych $ciekéw do przyltacza

4) podpisy cztonkéw komisji oraz inwestora

5) adres nieruchomosci do ktorej wykonano przytacze

Rozdzial 8
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§12. W przypadku niedotrzymania cigglosci §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1) poinformowaé niezwtocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposdb, w tym wskazac, o ile to mozliwe,
planowany termin przywrocenia prawidlowego funkcjonowania sieci 1 odpowiednich parametrow
dostarczanej wody,

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktow poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcéw ustug o lokalizacji
takich punktow, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob,
3) oilejest to mozliwe, podjac niezbedne dzialania celem przywrdcenia ciagltosci $wiadczenia ustug
1 odpowiednich parametrow dostarczanej wody,

4) poinformowa¢ odpowiednie gminne dyzurne shuzby, wskazujac przewidywany czas
przywrocenia cigglosci swiadczonych ustug.

§ 13. 1. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i1 odprowadzaniu $ciekdw przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcoOw ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach
lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwa
w $wiadczeniu ushug.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje o zamiarze odci¢cia dostawy wody lub
zamknie¢cia przytacza kanalizacyjnego, w sposob opisany w ust. 1, odbiorcow ustug co najmniej 20
dni przed planowanym terminem odci¢cia dostaw wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego,
podajac jednoczes$nie informacje o miejscach 1 sposobie udostepniania zastepczych punktéw poboru.

§ 14. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zamknaé przylacze kanalizacyjne
w przypadku, gdy jako$¢ wprowadzanych do sieci §ciekow nie spelnia wymogoéw okreslonych
w przepisach prawa, w szczeg6lnosci w ustawie i w wydanych do niej przepisach wykonawczych.



Postanowienie to nie narusza innych uprawnien przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
wynikajacych z ustawy.

Rozdzial 9
Standardy obslugi odbiorcow uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciekow

§ 15. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub 0so6b
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcow ustug oraz podmiotéw ubiegajacych si¢ o przylaczenie
do sieci, w tym informowanie ich o obowiazujacych przepisach oraz wynikajacych z nich prawach
i obowigzkach, a takze przyjmowania reklamacji, jak rowniez o szczegdtowych warunkach
zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawiania dokumentéw umozliwiajacych podpisanie
umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

§ 16. Przedsiecbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace
CO najmnie;j:
1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami ustug oraz
podmiotami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji,
2) dane umozliwiajgce kontakt,
3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji, byly udostepnione w siedzibie
przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie  internetowej.

§ 17. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udost¢pnione byty nastepujace:
1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a) taryfa,
b) niniejszy regulamin,
c) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony) wraz
z aktami wykonawczymi,
2) informacje dotyczace:
a) szczegotowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznos$ci przedstawienia
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest
zawarcie umow,
b) procedury reklamacyjnej ,
C) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:
— odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie S$ciekéw przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,
— odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy przytaczenia
do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.



§ 18. 1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przytaczenie do sieci majg prawo wnoszenia do

Y
2)
3)
4)
5)

przedsiebiorcy wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych s$wiadczonych przez nie
ustug, w tym w szczegolnosci wysokosci optat za takie ustugi.

. Reklamacje powinny zawierac:

imie¢ i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego reklamacje,

przedmiot reklamacji,

uzasadnienie,

informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zgtaszajacym reklamacje,

numer 1 dat¢ umowy, ktorej dotyczy oraz podpis osoby sktadajacej reklamacje.

Przedsigbiorstwo =~ wodociggowo-kanalizacyjne ~ zobowigzane jest do  powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zatatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie z ustawa,
spraw spornych w terminie 30 dni od daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba, ze podmiot
zglaszajacy reklamacj¢ wskaze inny sposob kontaktu.

W przypadku nieprawidtowego dziatania wodomierza gléwnego ma zastosowanie §18 ust.l
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srod ladowej z dnia 27 lutego 2018 roku w
sprawie okre$lania taryf, wzoru wnioskdw o zatwierdzenie taryf oraz warunkow rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 19. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez

przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, a przede wszystkim z hydrantéw zainstalowanych na
sieci wodociggowej.

§ 20. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy zawartej

pomiedzy Gming a przedsi¢biorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym.

§ 21. Tlos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalana

na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu w umownie ustalonych okresach lub ilosciach okreslonych
ryczattem. Nalezno$ciami za pobrang wode na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo obcigza
Gming Bialobrzegi.

Rozdzial 11
Przepisy przejsciowe i koncowe

§ 22. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Biatobrzegi.

§ 23. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym

Wojewodztwa Mazowieckiego.

Przewodniczgcy
Rady Miasta i Gminy Bialobrzegi

Marcin Osowski



Uzasadnienie

Zgodnie z art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
1 zbiorowym odprowadzaniu $cieckow Rada Miasta i Gminy Bialobrzegi uchwala regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Miasta i Gminy Biatobrzegi po pozytywnym
zaopiniowaniu przez Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie.

Uchwata z dnia 27 lutego 2006r. Rady Miasta 1 Gminy Biatobrzegi w sprawie Regulaminu
dostarczania wody 1  odprowadzania  $cieckow  zostala  uniewazniona  wyrokiem
Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego z dnia 24 kwietnia 2018r. Sygn. Akt VIII SA/Wa 906/17.



